
A1 business paybox Anmeldung

A1 Telekom Austria AG, Sitz Wien
Postfach 1001, 1011 Wien
FN 280 571f, Handelsgericht Wien;
DVR 0962635; UID: ATU 62895905  Vertriebs ID (interner Vermerk)

Seite 1/6

*1105101119*
Version: 03/11 (28/10/11)

Bitte schreiben Sie in Großbuchstaben linksbündig und verwenden Sie pro Buchstabe/Ziffer ein Kästchen. Die mit „*“ markierten Felder sind Pflichtfelder.

  
Vorwahl	            Bestehende RufnummerKundennummer

Kundendaten (Zu finden auf Ihrer A1 Rechnung)

Persönliche Daten/Firmendaten 

  Frau       Herr       Firma     	
			   Titel	

	 	  	  
Firmenbuchnr., ZVR-Zahl (Verein)	 UID-Nummer	 Gewerbescheinnummer	 Gründungsjahr

	
Familienname/Firmenname	 Vorname

	 	 	
Staat	 PLZ	 Ort	 Geburtsdatum (TTMMJJJJ)

	 	 	 	 	
Straße	 Hausnummer	 Block	 Stiege	 Stock	 Tür

Telefon	    	 Fax	    
	 Vorwahl	 Rufnummer		  Vorwahl	 Rufnummer

E-Mail-Adresse

*

*

*

Anzahl der gewünschten Teilnehmer

Administrator/Firmenansprechpartner 

  Frau       Herr 	
	 Titel

	
Familienname	 Vorname

Telefon	    	 Fax	    
	 Vorwahl	 Rufnummer		  Vorwahl	 Rufnummer

E-Mail-Adresse

Rechnungsanschrift (falls abweichend)

  Frau       Herr       Firma     	 	
			   Titel	 Firmenname	

	
Familienname (Firmenansprechpartner)	 Vorname

	 	 	
Staat	 PLZ	 Ort	 Geburtsdatum (TTMMJJJJ)

	 	 	 	 	
Straße	 Hausnummer	 Block	 Stiege	 Stock	 Tür

Telefon	    	 Fax	    
	 Vorwahl	 Rufnummer		  Vorwahl	 Rufnummer

E-Mail-Adresse

Achtung: Zusätzlich zum vollständig ausgefüllen, firmengezeichneten Formular benötigen wir Ausweis-
kopien von allen unterzeichnenden, vertretungsbefugten Personen.
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Kundendaten (Zu finden auf Ihrer A1 Rechnung)

  
Vorwahl	            Bestehende RufnummerKundennummer

Bezahlen mit dem Handy („paybox“): Sie können Services und Leistungen Dritter (z.B. ÖBB Handy Fahrschein, Handy Parken) mit Ihrem A1 Anschluss nutzen. Für diese 
Leistungen fallen zusätzlich zu den Verbindungsentgelten Entgelte anderer Anbieter an. Alle Zahlungsdienstleistungen werden von der paybox Bank AG erbracht und die ent-
sprechenden Beträge von Ihrem oben angegebenen Konto eingezogen. Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der paybox Bank AG (siehe www.payboxbank.at).

*
Zur Freischaltung Ihrer business paybox benötigen wir Ihre Unterschrift

Ich bestätige die Richtigkeit meiner Angaben und beantrage die Freischaltung einer business paybox. Der Vertragsschluss kann seitens der A1 Telekom Austria AG ohne 
Angabe von Gründen abgelehnt werden und kommt erst mit der ausdrücklichen oder durch Freischaltung der business paybox erfolgenden schlüssigen Annahme seitens 
A1 Telekom Austria zustande. Die Vertragsabwicklung erfolgt zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der A1 Telekom Austria AG für die Inanspruchnahme der business 
paybox (AGB business paybox) in ihrer jeweils geltenden Fassung, die ich hiermit akzeptiere. Die AGB business paybox liegen bei der A1 Telekom Austria AG zur Einsichtnah-
me bereit und können im Internet unter A1.net eingesehen werden. Ich nehme zur Kenntnis, dass auch rechtlich bedeutsame Erklärungen von A1 Telekom Austria mittels 
elektronischer Medien übermittelt werden können.Gerichtsstand für alle Rechtsstreitigkeiten ist das zuständige Gericht für Handelssachen in Wien I. Mit Ihrer Unterschrift 
akzeptieren Sie die AGB business paybox auf Seite 5 und 6 dieses Formulars. Mitarbeiter und Vertreter von A1 Telekom Austria sind nicht bevollmächtigt, individuelle Verein-
barungen mit dem Kunden zu treffen.

Unterschrift des Anmelders (bzw. firmenmäßige Zeichnung oder Vollmacht liegt bei)        Ort/Datum	 Name des Zeichnungsberechtigten in Blockbuchstaben

* Einzugsermächtigung (zwingend auszufüllen, entgeltfrei)

	
Kontoinhaber	 Bank

	 	
Kontonummer	 BLZ

Hiermit ermächtige ich die paybox Bank AG widerruflich, die von mir zu entrichtenden Zahlungen bei Fälligkeit zu Lasten meines Kontos mittels Lastschrift mit 
Einzugsermächtigung einzuziehen. Damit ist auch meine kontoführende Bank ermächtigt, die Lastschrift einzulösen, wobei für diese keinerlei Verpflichtung zur Einlösung 
besteht, insbesondere dann, wenn mein Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist.

Datum	 Unterschrift des Kontoinhabers

Achtung: Bitte untenstehende Einzugsermächtigung unbedingt ausfüllen, auch wenn eine 
Einzugsermächtigung mit der A1 Telekom Austria AG bereits besteht. Die paybox Bank AG ist bei der 
business paybox Einzugsermächtigter.
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A1 Telekom Austria AG, Sitz Wien
Postfach 1001, 1011 Wien
FN 280 571f, Handelsgericht Wien;
DVR 0962635; UID: ATU 62895905 

Firmendaten 

Firma bzw. Name (Vollständiger Firmenwortlaut des Unternehmens gemäß Firmenbuch bzw. der Name des Unternehmers)

	
Rechtsform (Rechtsform des Unternehmens, z. B. AG, GmbH, OG, KG)	 Registernummer (von der Registrierungsstelle ans Unternehmen vergebene Register-
	 nummer, z. B. Firmen-buch-, Vereinsregister-, Gewerberegisternummer etc.)

	
Registrierungsstelle (Stelle bei der das Unternehmen registriert ist, 	 Registrierungsland/Devisen- bzw. Steuerdomizil (Hier ist das Land einzutragen, 
z. B. entsprechendes Firmenbuchgericht, jeweilige Gewerbebehörde etc.)	 in welchem das Unternehmen registriert ist)

Unternehmensgegenstand (z. B. Handelsgewerbe)

*

Kontaktdaten 

	 	 	 	 	
Straße	 Hausnummer	 Block	 Stiege	 Stock	 Tür

	 	
Land	 PLZ	 Ort/Firmensitz

Telefon	    	 Fax	    
	 Vorwahl	 Rufnummer		  Vorwahl	 Rufnummer

E-Mail-Adresse

	  
UID-Nummer	 Url des Internetshops

Geschäftsführende Organe und vertretungsbefugte Personen 
(Bitte tragen Sie hier die geschäftsführenden Organe sowie sonstige Personen mit Name und Geburtsdatum ein, die das Unternehmen im geschäftlichen Verkehr 
vertreten dürfen. Beispiele: Vorstände, Geschäftsführer, Prokuristen, Bevollmächtigte)

  Ein oder mehrere geschäftsführende Organe sind gleichzeitig Gesellschafter des Unternehmens

*

*

 Vor- und Nachname Geburtsdatum 
(TTMMJJ) Ausweisart Ausweisnummer



Kunden-Datenblatt 
zur Identitätsfeststellung gem. §§ 40 ff BWG
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A1 Telekom Austria AG, Sitz Wien
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Wirtschaftlicher Eigentümer  
(Jene natürlichen Personen, in deren Eigentum oder unter deren Kontrolle das Unternehmen letztlich steht. Sie halten direkt oder indirekt einen Anteil von mehr als 25% 
an Aktien oder Stimmrechten am Unternehmen oder üben auf sonstige Weise Einfluss auf die Geschäftsleitung aus)

Gibt es natürliche, nicht aus dem Firmenbuch ersichtliche Personen, die das Unternehmen
•	 durch eine mehr als 25%ige Beteiligung oder
•	 mehr als 25% der Stimmrechte oder 
•	 auf andere Weise kontrollieren?

  Ja*     Nein

*(Der folgende Abschnitt ist nur dann auszufüllen, wenn diese Frage mit „Ja“ beantwortet wurde)

Daten des wirtschaftlichen Eigentümers  

Nachstehend angeführte Person ist:

	 Gesellschafter  
	 sonstige Person, die Einfluß auf die Geschäftspolitik nehmen kann  
	 Begünstigte(r) der Gesellschaft (Stiftungen, Trusts)
	 Falls die nachstehend angeführte Person in keinem direkten Zusammenhang mit dem Vertragspartner steht, bitte um 

	 Angabe jener juristischen Person, bei der diese wirtschaftlicher Eigentümer ist bzw. maßgebliche Kontrolle ausübt.

Firma bzw. Name (Vollständiger Firmenwortlaut des Unternehmens gemäß Firmenbuch bzw. der Name des Unternehmers)

	
Rechtsform (Rechtsform des Unternehmens, z. B. AG, GmbH, OG, KG)	 Unternehmensgegenstand (z. B. Handelsgewerbe)

	 	 	 	 	
Straße	 Hausnummer	 Block	 Stiege	 Stock	 Tür

	 	
PLZ	 Ort/Firmensitz	 Registrierungsland/Devisen- bzw. Steuerdomizil 
		  (Hier ist das Land einzutragen, in welchem das Unternehmen registriert ist)

*

Der Vertragspartner verpflichtet sich, Änderungen – sei es in Bezug auf die wirtschaftliche Berechtigung oder in Bezug auf einzelne Daten eines 
wirtschaftlichen Berechtigten – unverzüglich der Bank von sich aus schriftlich mitzuteilen.

Beilagen: Kopien amtlicher Lichtbildausweise der geschäftsführenden Organe und der vertretungsbefugten Personen sowie der wirtschaftlichen 
Eigentümer.

*
Sitz der zentralen Verwaltung

Information: Das Unternehmen bestätigt mit Unterschrift des Prüfblattes, dass es sich bei dem in den Kontaktdaten (unter Punkt Kontaktdaten) bekannt gegebenen 
Unternehmenssitz gleichzeitig um den Sitz der zentralen Verwaltung des Unternehmens handelt. 

Firma 	       Ort/Datum
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A1 business paybox Anmeldung

Bitte schreiben Sie in Großbuchstaben linksbündig und verwenden Sie pro Buchstabe/Ziffer ein Kästchen. Die mit „*“ markierten Felder sind Pflichtfelder.

Kundendaten (Zu finden auf Ihrer A1 Rechnung)

  
Vorwahl	            Bestehende RufnummerKundennummer

Allgemeine Geschäftsbedingungen der A1 Telekom Austria AG über die Inanspruchnahme der business 
paybox (AGB business paybox)

1. Präambel 

Die „business paybox“ der A1 Telekom Austria AG ermöglicht Unternehmern („Kun-
den“), die Nutzung des von der paybox Bank AG betriebenen Systems, durch das bar-
geldlose Zahlungen mittels Mobiltelefon einfach und sicher unterstützt werden (paybox-
System), verbunden mit einem Administrationstool in Form von Web-Services. Hierfür 
werden existierende Zahlungsverfahren genutzt und mit einer Bestätigungsfunktion 
mittels Mobiltelefon kombiniert. Die Zahlungsabwicklung im Rahmen des Services 
„business paybox“ erfolgt durch die paybox Bank AG. Die A1 Telekom Austria AG („A1 
Telekom Austria“) erbringt die business paybox Leistungen ausschließlich auf Grundlage 
dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB business paybox“).

2. Leistungsgegenstand 

Leistungsgegenstand ist die entgeltliche Nutzung der business paybox durch autorisier-
te Mitarbeiter des business paybox Kunden sowie die Zurverfügungstellung eines Web-
Interfaces auf A1.net zur Selbstadministration und die automatisierte Abrechnung der 
business paybox Transaktionen. Mit der für den Kunden eingerichteten business paybox 
können im Rahmen des paybox-Verbundes bei ausgewählten Vertragsunternehmen, 
die für Zahlungen mittels business paybox zugelassen wurden, Waren und Dienstlei-
stungen bargeldlos bezahlt werden. Zu diesem Zweck ermächtigt der Kunde die paybox 
Bank AG, die über das business paybox-System bestätigten Transaktionsbeträge von 
ihr einziehen zu lassen.
A1 Telekom Austria stellt Web-Services zur Verfügung, die der Selbstadministration der 
business paybox dienen. Über die Web-Oberfläche können die firmeneigenen Admi-
nistratoren, die bei der Anmeldung namentlich genannt werden, die business paybox 
User selbst anlegen, verwalten und diesen Berechtigungen vergeben.

Die Web-Services umfassen folgende Aktionen:
• Anlegen, Ändern und Löschen von business paybox Usern
• Sperren und Entsperren von Usern
• Vergeben von Berechtigungen auf Händlerkategorieebenen
• PIN-Rücksetzung
• Abfragen von Transaktionsdetails und -listen
• Abfragen von User-Listen

Die A1 Telekom Austria AG erstellt und übermittelt in den vereinbarten Intervallen am 
1. und 16. eines Monats oder, wenn nicht gesondert vereinbart wurde, monatlich die 
Abrechnungsbelege für die von den business paybox Usern durchgeführten Transakti-
onen. Die Abrechnungsbelege werden in Papierform per Post übersandt, wobei sich die 
A1 Telekom Austria AG die ausschließlich elektronische Übermittlung vorbehält.

Die Serviceline, die während der Bürozeiten, von Montag bis Freitag, 8–18 Uhr zur 
Verfügung steht:
•	Beauskunftung für Administratoren über die Key-Account-Serviceline – 0800 664 600
•	Änderungen werden von der Key-Account-Serviceline nur bei schriftlicher Anfrage 
	 und Identifizierung durchgeführt.

3. Rechte und Pflichten des business paybox Kunden 

Der Kunde verpflichtet sich, sämtliche im Rahmen der Nutzung der business paybox ge-
tätigten Zahlungen seiner Mitarbeiter der A1 Telekom Austria AG über die paybox Bank 
AG zu erstatten und hat für ausreichende Deckung auf seinem Bankkonto, von dem der 
Einzug der Transaktionsbeträge („Lastschrift“) erfolgt, zu sorgen. Bestätigt 
ein Mitarbeiter des Kunden eine Zahlung durch Eingabe seiner paybox-PIN, so autori-
siert er hiermit unwiderruflich die Zahlung des Betrags, den er dem Vertragsunterneh-
men aufgrund der von ihm in Anspruch genommenen Leistung schuldet. Etwaige Bean-
standungen oder Reklamationen des Kunden sind direkt mit dem Vertragsunternehmen 
zu klären. Die business paybox ist nicht übertragbar und darf nur vom Kunden bzw. 
von autorisierten Mitarbeitern des Kunden genutzt werden. Wird eine Lastschrift nicht 
eingelöst, so sind A1 Telekom Austria und die paybox Bank AG berechtigt, einem Ver-
tragsunternehmen die ihnen bekannten, zur Verfolgung des Anspruches erforderlichen 
Daten des Kunden, insbesondere den Namen, die Anschrift und die Bankverbindung 
weiterzugeben, damit das Vertragsunternehmen die Forderung gegebenenfalls an ein 
Inkassounternehmen zum Zwecke des Einzugs weitergeben kann. A1 Telekom Austria 
und die paybox Bank AG sind berechtigt, die ihnen entstehenden Gebühren und Bank-
spesen für jede vom Kunden verursachte, nicht eingelöste Lastschrift dem Kunden zu 
verrechnen. Der Kunde wird dafür sorgen, dass der in seinem Verantwortungsbereich 
stehende Teil der Umsetzung des gegenständlichen Prozesses den gesetzlichen, insbe-
sondere den steuerrechtlichen Bestimmungen entspricht und hält A1 Telekom Austria 
und die paybox Bank AG in diesen Belangen schad- und klaglos. Grundsätzlich ist die 
Nutzung der business paybox nur bei aufrechtem A1 Mobilfunkvertrag in den seitens A1 
Telekom Austria autorisierten Tarifmodellen möglich.
 
4. Besondere Sorgfaltspflichten

Die zur Nutzung der business paybox erforderlichen PIN-Codes (paybox-PIN) werden 
per SMS an die autorisierten Mitarbeiter zugesendet. Die autorisierten Mitarbeiter sind 
verpflichtet, den zugesandten PIN-Code unverzüglich zu ändern und die SMS, welche 
den PIN-Code enthält, zu löschen. Die PIN-Codes sind geheim zu halten und dürfen 
unter keinen Umständen Dritten zugänglich gemacht werden, insbesondere dürfen di-
ese nicht auf von A1 Telekom Austria überlassenen SIM-Karten oder mobilen Endge-
räten vermerkt, gespeichert oder gemeinsam mit diesen aufbewahrt werden. Besteht 
der Verdacht einer Kenntnis eines PIN-Codes durch unberechtigte Dritte, so hat der 
Kunde diesen unverzüglich zu ändern oder – falls dies nur durch A1 Telekom Austria 
vorgenommen werden kann – A1 Telekom Austria unverzüglich mit der Änderung des 
PIN-Codes zu beauftragen. Stellt der paybox-Kunde missbräuchliche Verfügungen mit 
seiner business paybox fest, ist er verpflichtet, selbst sofort die business paybox zu 
sperren oder, falls dies nur durch die A1 Telekom Austria AG vorgenommen werden 
kann, A1 Telekom Austria unverzüglich mit der Sperre zu beauftragen. Das Gleiche gilt 

bei Verlust oder Diebstahl des Mobiltelefons bzw. der registrierten SIM-Karte. Bei miss-
bräuchlicher Nutzung der business paybox durch Dritte entfällt die Haftung des Kunden 
für Schäden, die nach erfolgter Sperre entstehen. Darüber hinaus haftet der Kunde un-
beschränkt für die missbräuchliche Verwendung der business paybox durch seine Mit-
arbeiter. Der Kunde wird dafür Sorge tragen, dass seine Mitarbeiter vor der erstmaligen 
Nutzung des Services ihre Sorgfalts- und Informationspflichten zur Kenntnis nehmen.

5. Verfügungsrahmen

A1 Telekom Austria behält sich vor, für die Gesamtheit aller vom Kunden durchge-
führten Transaktionen einen Höchstbetrag pro Tag und Monat festzulegen. A1 Tele-
kom Austria kann jederzeit den Verfügungsrahmen des Kunden ändern und wird dies 
dem Kunden mitteilen. Ist die Überschreitung des Betrages innerhalb des definierten 
Zeitraumes absehbar, so wird der Kunde A1 Telekom Austria darüber unverzüglich in 
Kenntnis setzen. Der Kunde darf die business paybox nur innerhalb des mitgeteilten 
Verfügungsrahmens nutzen und nur insoweit, als seine Einkommens- und Vermögens-
verhältnisse den Ausgleich gewährleisten. 
Auch wenn der Kunde den Verfügungsrahmen nicht einhält, sind A1 Telekom Austria 
und die paybox Bank AG berechtigt, den Ersatz der Aufwendungen zu verlangen, die 
ihnen aus der Nutzung der business paybox durch den Kunden entstehen, insbeson-
dere den bestätigten Betrag von seinem Konto einziehen zu lassen. Die Genehmigung 
einzelner Umsätze führt nicht zur Gewährung eines Kredites, sondern erfolgt in der 
Erwartung, dass ein Ausgleich bei der Vorlage der Lastschrift an das Bankinstitut des 
Kunden gewährleistet ist.

6. Entgelte und Zahlungsbedingungen

6.1 Entgelte 
Monatliche Gebühr in Euro, netto: € 1,50 pro angelegtem business paybox User

Einmalige Gebühren in Euro, netto:	
Anlegen 1 business paybox User € 1,-
Löschen 1 business paybox User € 1,-
Datenänderung pro business paybox User € 0,-
Anlegen des business paybox Kunden € 10,- 
Löschen des business paybox Kunden € 10,-

6.2 Zahlungskondition 
Die Rechnungslegung der Entgelte für die Nutzung der business paybox erfolgt durch 
A1 Telekom Austria mit der Mobilfunkrechnung (A1 Rechnung).Der Bankeinzug erfolgt 
an jedem 1. und 16. eines Monats.

7. Informationspflicht des Kunden bei Änderung seiner vertragswesentlichen 
Daten

Der Kunde verpflichtet sich, Änderungen seiner vertragswesentlichen Daten unverzüg-
lich A1 Telekom Austria mitzuteilen. Diese Verpflichtung bezieht sich insbesondere auf 
die Änderung seiner Vermögensverhältnisse, die Änderung seiner Bankverbindung, die 
Änderung seiner Mobiltelefonnummer sowie auf die Weitergabe seines Telefonvertrags 
an einen Dritten. Kommt der Kunde seiner Informationspflicht nicht nach, so ist A1 Te-
lekom Austria berechtigt, dem Kunden die ihr oder der paybox Bank AG entstehenden 
Mehraufwendungen in Rechnung zu stellen. Gibt der Kunde eine Änderung seiner An-
schrift nicht bekannt und gehen ihm deshalb an die von ihm zuletzt bekannt gegebene 
Anschrift gesandte, rechtlich bedeutsame Erklärungen der A1 Telekom Austria AG nicht 
zu, so gelten die Erklärungen trotzdem als zugegangen.

8. Vertragsdauer und -beendigung

Der Vertrag kommt mit Annahme seitens A1 Telekom Austria zustande und wird – 
soweit nichts anderes vereinbart wurde – auf unbestimmte Zeit geschlossen. Die A1 
Telekom Austria AG behält sich vor, Kunden ohne Angabe von Gründen für die Nutzung 
der business paybox abzulehnen oder die Erbringung ihrer Leistungen von einer Vo-
rauszahlung oder Sicherheitsleistung (Barerlag, Bürgschaftserklärung oder abstrakte 
Bankgarantie eines namhaften in Österreich zugelassenen Kreditinstitutes) abhängig 
zu machen.

8.1 Ordentliche Kündigung 
Der Vertrag kann ohne Angabe von Gründen von jedem Vertragspartner unter Einhal-
tung einer dreimonatigen Kündigungsfrist jederzeit schriftlich gekündigt werden, wobei 
das Datum des Aufgabestempels als Beginn des Fristenlaufes gilt. Die Kündigung dieser 
Vereinbarung lässt den bereits bestehenden Mobilfunkvertrag unberührt.

8.2 Außerordentliche Kündigung
Jede Vertragspartei ist bei Vorliegen wichtiger Gründe berechtigt, den Vertrag mit so-
fortiger Wirkung ohne Einhaltung einer Kündigungsfrist aufzukündigen. Als wichtiger 
Grund ist insbesondere anzusehen, wenn

•	eine Vertragspartei gröblich gegen Bestimmungen dieses Vertrages verstößt und die 
	 Vertragsverletzung nicht binnen 14 Tagen beseitigt,
•	ein Konkursverfahren über das Vermögen einer Vertragspartei eröffnet oder ein 
	 Konkursantrag mangels kostendeckenden Vermögens abgewiesen wurde oder der 
	 andere Teil zahlungsunfähig wird oder in Zahlungsschwierigkeiten gerät,
•	oder sonstige Umstände eintreten, die eine Fortsetzung des Vertragsverhältnisses 
	 unzumutbar machen.

A1 Telekom Austria behält sich vor, bei Einstellung des Betriebes des paybox-Systems 
oder Beendigung des Mobilfunkvertrages für genannte A1 Tarife durch den Kunden oder 
Wechsel des Kunden in ein nicht erwähntes Tarifmodell von ihrem Recht zur außeror-
dentlichen Kündigung Gebrauch zu machen.
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Kundendaten (Zu finden auf Ihrer A1 Rechnung)

  
Vorwahl	            Bestehende RufnummerKundennummer

Allgemeine Geschäftsbedingungen der A1 Telekom Austria AG über die Inanspruchnahme der business 
paybox (AGB business paybox)

9. Haftung

A1 Telekom Austria übernimmt keine Garantie für die dauernde, störungsfreie Funk-
tionalität ihrer Telekommunikationsleistungen, insbesondere hinsichtlich des Mobil-
funknetzes, sowie für die ständige Verfügbarkeit des paybox-Systems und der Web-
Services, insbesondere der Funktionstüchtigkeit von mobilen Endgeräten und der 
Verfügbarkeit des Internets. Für Schäden, die aus der Nichtverfügbarkeit des paybox-
Systems oder der Web-Services, die nicht auf Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit seitens 
der A1 Telekom Austria AG oder der paybox Bank AG zurückzuführen sind, wird keine 
Haftung übernommen. 
A1 Telekom Austria haftet für von ihren Organen oder Beauftragten verursachte Schä-
den – soweit diese nicht Schäden an der Person betreffen – nur bei Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit. Weiters ist die Haftung für entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einspa-
rungen, verloren gegangene Daten, mittelbare und Folgeschäden sowie Schäden aus 
Ansprüchen Dritter – soweit zwingendes Recht dem nicht entgegensteht – ausgeschlos-
sen und ist die Ersatzpflicht der A1 Telekom Austria – soweit zwingendes Recht dem 
nicht entgegensteht – für jedes schadensverursachende Ereignis gegenüber dem ein-
zelnen Geschädigten mit € 7.300,-, gegenüber der Gesamtheit der Geschädigten mit € 
730.000,- beschränkt. Übersteigt der Gesamtschaden die Höchstgrenze, so verringern 
sich die Ersatzansprüche der einzelnen Geschädigten anteilsmäßig.
Die Vertragsparteien haften nicht für Schäden aus der Nichterfüllung vertraglicher 
Pflichten, wenn diese Nichterfüllung auf Umstände zurückzuführen ist, auf die die Ver-
tragsteile keinen Einfluss haben, wie höhere Gewalt, Naturereignisse, Krieg, Aufruhr, 
Arbeitskampf und dergleichen.

10. Übertragung von Rechten und Pflichten

Rechte und Pflichten der A1 Telekom Austria AG aus diesem Vertrag können vollinhalt-
lich ohne Zustimmung des Kunden auf Konzernunternehmen der A1 Telekom Austria AG 
mit für den Übergeber schuldbefreiender Wirkung übertragen werden. Der Übergeber 
wird durch geeignete Maßnahmen auf die Vertragsübernahme hinweisen.

11. Salvatorische Klausel 

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages oder seiner Bestandteile 
lässt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt. Die Vertragsparteien sind im 
Rahmen des Zumutbaren nach Treu und Glauben verpflichtet, eine unwirksame Re-
gelung durch eine im wirtschaftlichen Erfolg gleichkommende wirksame Regelung zu 
ersetzen. Das Gleiche gilt, falls ein regelungsbedürftiger Sachverhalt nicht ausdrücklich 
geregelt ist. 

12. Änderungen oder Ergänzungen der Geschäftsbedingungen

Eine Änderung dieser Geschäftsbedingungen, der Leistungsinhalte sowie Preisände-
rungen werden dem Kunden bekannt gegeben. Änderungen gelten als genehmigt, 
wenn der business paybox Kunde nicht schriftlich innerhalb 14 Tagen ab Mitteilung 
Widerspruch erhebt. Hat der Kunde A1 Telekom Austria seine E-Mail-Adresse mitgeteilt, 
so kann die Mitteilung der Änderung der Geschäftsbedingungen auch mittels E-Mail 
erfolgen. Ansonsten bedürfen Änderungen und Ergänzungen des Vertrages der Schrift-
form, ebenso der Verzicht auf das Schriftformerfordernis.

13. Rechtswahl und Gerichtsstand 

Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts sowie der Verwei-
sungsnormen des Internationalen Privatrechts. Gerichtsstand für alle Rechtsstreitig-
keiten ist das zuständige Gericht für Handelssachen in Wien.
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