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1. Einleitung

Dieses Dokument beschreibt die notwendigen Schritte fir erfolgreiche Migration des Al
Communicators.

2. Voraussetzung
1. Internet Verbindung, da der Communicator notwendige Installationspakete
herunterladen muss.

2. Laufende Programme sind geschlossen (bestehender A1 Communicator, Outlook,
Browser, ...).

3. Installationsprozess
Die folgenden Schritte beschreiben den Installationsprozess.
3.1. Start
Die Datei A1_Upgrader.exe ist dafiir verantwortlich den alten Client zu deinstallieren, Dateien

zu bereinigen und den neuen Client zu installieren. Bitte die Datei A1-Upgrader.exe
ausfuhren.
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3.2. Sprachauswahl

Bitte wahlen Sie die Installationssprache aus.
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3.3. Installationspfad

Es wird ein Verzeichnis angelegt, in das die bendtigten Installationsdateien kopiert werden.

Nachdem das Kopieren beendet ist, auf ,Weiter" klicken

& |1zPack - Installation von A1-Communicator-Upgrader

rm ‘Wahlen Sie den Installationspfad:
[C:'l,Programme'l,nl-Communicator-Upgrader| " E.Auswéhlen...
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3.4. Deinstallation des alten A1 Communicators

Der Upgrade beginnt - klicken Sie auf ,Ja“ um die alte A1 Communicator-Version zu
deinstallieren

Installation von A1

Prozesse

Upgrading Bria Clienk
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Launching uninstall process...
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C:/Windows/IysWOWNEd/ msiexec.exe
C:/WINNT/System3Z/ msiexec.exe
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Mochten Sie dieses Produkt wirklich deinstallieren?
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Zum Entfernen der alten Communicator-Version muss MS-Outlook geschlossen sein, sonst
erfolgt eine entsprechende Meldung

Das AL Communicator Installationsprograrmm hat festgestellt, dass Microsoftf Outlock® ausgefUhrt wird,
Bitte schliefen Sie Outlook und klicken Sie auf OK um forzufahren oder auf Cancel um die Installation zu besnden,

OK, l l asbbrechen




3.5. Installation des neuen A1 Communicator

Das Installationsprogramm der neuen Communicator-Version startet — bitte folgen sie den
Installationsanweisungen. Wenn die Installation fertig ist, kann man das Upgrade Programm

beenden.
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[BC:58) [13:53:11:542]: Machine policy walue 'DisablelUserInstalls' is 0

[BC:58) [13:53:11:542]: MainEngineThread
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[9C:60) [13:53:11:589]: MainEngineThread

Verbose logging stopped: 30.10.2013 FEEELTC

Installer...
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3.6. Erster Communicator Start

is returning 1605

|Searching for dangling files not removed by installer.
:Launching install process...

Bitte den A1 Communicator starten. Wenn man das erste erfolgreiche A1 Communicator 3 -
Login durchfihrt, wird lokal am Rechner eine Datenbank fiir die Kontakte angelegt. Erst
wenn dies geschehen ist, kdnnen die alten Kontakte importiert werden. Bitte geben sie
Benutzername und Kennwort ein.



A1 Communicator-Anmeldung

Benulzemame: |

Kenmwort: |

3.7. Import der Kontaktliste
Bei der alten Communicator-Version wurde die Kontaktliste extern auf einem Server
gespeichert. Dies ist bei der neuen Communicator-Version nicht mehr mdéglich. Die Kontakte
werden nur lokal gespeichert.

Falls Sie Ihre Kontakte importieren méchten, bitte die Datei ,al-contacts"™ ausfiihren.
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Bitte geben Sie die gleiche Login Daten wie beim Communicator ein und klicken Sie dann
~Kontakte Import".



| £ Kontakte Import | =NEEN X

Sip Username lync_test_0s
Kontakte Import

Verbunden. Download des Dokuments

3.8. Installation Beenden

Nach erfolgreichem Import der Kontakte kann das Kontakte Import Programm beendet
werden. Danach muss man eine Neuanmeldung des A1 Communicators durchfiihren, damit
die importierten Kontakte angezeigt werden.
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|£:| Kontakte Import | = | E |-£5'-]1

Sip Username lync_test_06

Kontakte sind erfolgreich importiert
Bitte melden sie sich mit dem A 1-Communicator neu an




