Lassallestrafe 9, 1020 Wien

Entgeltbestimmungen fir das Bonuspaket Friends
(EB BP Friends)

Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 1. April 2012. Die am 14. Juni 2011
veroffentlichten EB BP Friends werden ab diesem Zeitpunkt nicht mehr angewendet.

Eine Neubestellung eines Bonuspaketes Friends ist ab 2. Mai 2008 nicht mehr
maoglich.

Alle angefuhrten Entgelte in EUR verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Fur Entgelte nach Aufwand gilt die Liste fur Sonstige Dienstleistungen.

Unter www.Al.net findet sich im Internet die jeweils gultige Version dieser
Entgeltbestimmungen und somit stets eine aktuelle Entgeltinformation.

Als Entgeltbestimmungen fur das Bonuspaket Friends sind fur die nach der
Leistungsbeschreibung Bonuspaket Friends zu erbringenden Leistungen, soweit in den
folgenden Bestimmungen keine abweichenden oder erganzenden Regelungen getroffen
werden, die Entgeltbestimmungen der Basis-Tarifoptionen Al Festnetz oder
Fernsprechanschluss (fur die Basis-Tarifoption A1 Festnetz Standard) maligebend.

1. Grundleistung

Kunden, denen die A1l Telekom Austria AG (Al) Fernsprech- oder ISDN-Basisanschlisse
in den Basis- Tarifoptionen Al Festnetz (gemal den LB Al Festnetz) oder Al Festnetz
Standard (geméafl den LB Fernsprechanschluss) Uberlasst, bietet sie das Bonuspaket
Friends an.

Das Bonuspaket Friends kann jeweils nur in Kombination mit den Basis-Tarifoptionen Al
Festnetz oder Al Festnetz Standard in Anspruch genommen werden.

Fur die in Punkt 2 dieser Entgeltbestimmungen beschriebene Leistung ist vom Kunden ein
monatliches Entgelt zu bezahlen.

Nr. |Bonuspaket Friends Entgelt in EUR/Monat
Fernsprech- ISDN-Basis-
anschluss anschluss
1. Tarifoption Al Festnetz
1.1 |3 Friends 0,70* 1,40*
2. Tarifoption Al Festnetz Standard
2.1 |3 Friends 0,70* 1,40*

* Das Entgelt ist indexgesichert gemaf Punkt 10.12. AGB Telefon.

Der Kunde ist berechtigt, pro Anschluss das Bonuspaket Friends gemal der
Leistungsbeschreibung Bonuspaket Friends maximal einmal zu wahlen.

2. Verbindungsentgelte

Auf Entgelte fur Sprachtelefonieverbindungen gemaR den jeweils giltigen
Entgeltbestimmungen Al Festnetz oder Fernsprechanschluss (fur die Basis-Tarifoption
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Al Festnetz Standard) zu den gewdahlten Friends-Rufnummern wird im Zeitfenster
»~Abends und Wochenende* eine Vergunstigung von 25% gewahrt.

3. Sonstiges

Uber das Bonuspaket hinausgehende Verbindungen werden gemaR den
Entgeltbestimmungen Al Festnetz oder Fernsprechanschluss (fur die Basis-Tarifoption
Al Festnetz Standard) verrechnet.

Entgeltfreie Verbindungen (z.B. Notrufe, Rufe zu 08xx und 008xx) werden in keinem Fall
verrechnet und haben keinerlei Auswirkungen auf Bonuspakete.

Fur die erstmalige Einrichtung der Friends-Rufnummer (Rufnummer des Friends
Anschlusses) ist kein Entgelt zu bezahlen.

Wahit der Kunde das Bonuspaket Friends, so ist fur jede Anderung der Friends-
Rufnummer vom Kunden ein einmaliges Entgelt zu bezahlen.

Nr. Entgelt pro Anderung einer Friends-Rufnummer Entgelt in EUR
1. Anderung durch Operator 7,00
2. Anderung mittels Internet entgeltfrei

4. Kombination mit weiteren Bonuspaketen

Grundsatzlich kann das Bonuspaket Friends an einem Anschluss unter
Berlcksichtigung von Punkt 5. dieser EB mit weiteren Bonuspaketen kombiniert
werden, sofern sich aus den Leistungsbeschreibungen und Entgeltbestimmungen
anderer Bonuspakete keine Einschrankungen ergeben.

Nicht moéglich ist die Kombination mit anderen Bonuspaketen, wenn diese eine
prozentuelle Vergunstigung fur die gewahlten Friends-Rufnummern gewahren. Der
Kunde kann daher keine Friends-Rufnummern in einem der gewahlten Wunsch-
Bundeslander angeben.

Weiters kann der Kunde Friends-Rufnummern nicht auch (gleichzeitig als
CompanyTalk-Rufnummern angeben.

5. Rangfolge bei Kombination mit weiteren Bonuspaketen

5.1 Bei Kombination mit den Bonuspaketen Freiminuten wird das Bonuspaket
Freiminuten zuerst bericksichtigt, erst dann kommen die Vergunstigungen
des Bonuspaketes Friends zur Anwendung.

5.2 Bei Kombination mit den Bonuspaketen Wochenende, Lokalzone, Inlandszone,
Osterreich Plus, Bundesland Plus, Friends Plus, Osterreich Plus 24/7 und/oder
Zweitwohnsitz kommen bei Uberschneidung der Vergiinstigungen erst nach
Uberschreitung der jeweils angefiihrten Fair-Use-Grenzen der genannten
Bonuspakete die Vergunstigungen des Bonuspaketes Friends zur Anwendung.



