Lassallestrafe 9, 1020 Wien

Leistungsbeschreibung fur das Bonuspaket Handy-Friends
(LB BP Handy-Friends)

Diese Leistungsbeschreibung gilt ab 14. Juni 2011. Die am 2. Mai 2008 vero6ffentlichte LB
BP Handy-Friends wird ab diesem Zeitpunkt nicht mehr angewendet.

Eine Neubestellung eines Bonuspaketes Handy-Friends ist ab 2. Mai 2008 nicht mehr
moglich.

Die Al Telekom Austria erbringt im Rahmen ihrer technischen und betrieblichen
Mdoglichkeiten das Bonuspaket Handy-Friends nach den Bestimmungen des
Telekommunikationsgesetzes (TKG 2003), den Allgemeinen Geschéftsbedingungen der
Al Telekom Austria fur die Inanspruchnahme der Telefondienste und damit im
Zusammenhang stehende Leistungen (AGB Telefon) in der jeweils geltenden Fassung,
sowie nach den fur dieses Bonuspaket mafgeblichen Leistungsbeschreibungen und
Entgeltbestimmungen in der jeweils geltenden Fassung, insoweit hier keine von diesen
abweichenden oder ergédnzenden Regelungen getroffen werden, samt allfalligen
schriftlichen Individualvereinbarungen.

1. Grundleistung
1.1 Zugang zum Dienst

Kunden, denen die Al Telekom Austria Fernsprech- oder ISDN-Basisanschlisse in den
Basis-Tarifoptionen Al Festnetz (gemaR den LB Al Festnetz) oder Al Festnetz Standard
(gemalR den LB Fernsprechanschluss) Uberlasst, bietet sie das Bonuspaket Handy-Friends
an.

Das Bonuspaket Handy-Friends kann jeweils nur in Kombination mit den Basis-
Tarifoptionen Al Festnetz oder Al Festnetz Standard in Anspruch genommen werden.
Die Kiundigung der Basis-Tarifoption beendet auch automatisch den Anspruch auf das
Bonuspaket Handy-Friends.

Der Kunde ist berechtigt, pro Anschluss maximal ein Bonuspaket Handy-Friends in
Anspruch zu nehmen.

1.2 Verbindungen

Der Kunde kann bis zu maximal drei Rufnummern in &sterreichische Mobilnetze als
Handy-Friends-Rufnummern angeben. Sprachtelefonieverbindungen zu den gewahlten
Handy-Friends-Rufnummern werden im Zeitfenster ,,Abends und Wochenende“ geman
den Entgeltbestimmungen Bonuspaket Handy-Friends gewahrt.
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In Kombination mit der Basis-Tarifoption Al Festnetz gilt hierbei folgende ,Fair Use“-
Regelung:

Fair Use Regelung fiir das Bonuspaket Handy-Friends: Uberschreiten die Verbindungen
zu den Handy-Friends-Rufnummern die jeweils angefuhrte Minutenanzahl, erfolgt die
Verrechnung der Uber die angegebene Minutenanzahl hinausgehenden Verbindungen
gemal den EB Al Festnetz.

Bonuspaket Minuten* pro Paket pro Minuten* pro Paket
Monat** pro Monat** fur ISDN-
far Fernsprechanschluss Basisanschluss
3 Handy-Friends 180 360

* gerechnet nach der Taktung der EB Al Festnetz.

** Die Al Telekom Austria behalt sich vor, die Abrechnung der Fair-Use-Grenzen im 2-monatlichen
Verrechnungszyklus, der vom Kalendermonat abweichen kann, vorzunehmen, womit dem Kunden in
Summe pro Verrechnungszyklus und ab dessen Beginn jeweils die doppelte Anzahl der angefuhrten
Minuten zur Verfugung stehen. Bei Neubestellung oder Kundigung wéahrend des Monats werden die Fair-
Use-Grenzen jeweils anteilig mit einem Drei3igstel berechnet. Nicht konsumierte Minuten im Rahmen der
Fair-Use-Grenzen verfallen mit Ende des Verrechnungszyklus.

1.3

Fur das Bonuspaket Handy-Friends wird dem Kunden ein monatliches Entgelt geméaR den
Entgeltbestimmungen Bonuspaket Handy-Friends in Rechnung gestellt.

2. Sonstiges

Entgeltfreie Verbindungen (z.B. Notrufe, Rufe zu 0800 und 00800) werden in keinem Fall
verrechnet und haben keinerlei Auswirkungen auf Bonuspakete.

Nutzt der Kunde einen ISDN-Anschluss mit Mehrfachrufnummern (MSN-Nummern) so
erhalt er das gewahlte Bonuspaket Handy-Friends pro Anschluss nur einmal. Fir die
Globalnummer und alle dem ISDN-Anschluss zugeordneten MSN-Nummern sind die
gewéhlten Handy-Friends-Rufnummern ident.

Die Einrichtung, Anderung und Kiindigung des Bonuspaketes, insbesondere ein Wechsel
einer gewahlten Handy-Friends-Rufnummer, erfolgt innerhalb von langstens 6 Werktagen
(ausgenommen Samstage, 24. Dezember und 31. Dezember) nach Einlangen der
vollstandigen Erklarung des Kunden. Eine rickwirkende Einrichtung, Anderung oder
Kindigung ist ausgeschlossen.

3. Kombination mit weiteren Bonuspaketen

Grundsatzlich kann das Bonuspaket Handy-Friends an einem Anschluss mit weiteren
Bonuspaketen kombiniert werden, sofern sich aus den Leistungsbeschreibungen und
Entgeltbestimmungen anderer Bonuspakete keine Einschrankungen ergeben.

Nicht moglich ist die Kombination mit anderen Bonuspaketen, wenn diese eine
prozentuelle Vergunstigung fur die gewahlten Handy-Friends-Rufnummern gewahren.
Nicht moglich ist daher die Kombination mit dem Bonuspaket Mobilvorwahl.




